Numer referencyjny nadany sprawie przez Zamawiajacego: DO/DZ-381-1-27/21

Zatacznik nr 4 do SIWZ

PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY, KTORE ZOSTANA WPROWADZONE DO TRESCI UMOWY

UMOWA DO/DZ - 382 - /21

Zawarta w dniu r. w Gliwicach, pomiedzy Stronami:

Narodowym Instytutem Onkologii im. Marii Sktodowskiej-Curie Panstwowym Instytutem Badawczym
z siedzibg w 02-781 Warszawa, ul. W.K. Roentgena 5 Oddziat w Gliwicach, przy ul. Wybrzeze Armii Krajowej
15, 44-102 Gliwice, wpisanym do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st.
Warszawy Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod nr KRS 0000144803, NIP: 5250008057,
REGON: 000288366 - 00028, w imieniu ktdorego dziata:

zwanym w dalszej czesci umowy ,Zamawiajacym”

Reprezentowang/ym przez:
1.
2.

zwang/ym w dalszej czesci umowy ,Wykonawcg”

W wyniku wyboru oferty Wykonawcy, wytonionej w postepowaniu o udzielenie zamodwienia publicznego
prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego - nr sprawy: DO/DZ-381-1-27/21 na podstawie ustawy
z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamowien publicznych (tekst jednolity: Dz. U. z 2021 r. poz. 1129)
na zakup nowych licencji oprogramowania w celu rozbudowy i modernizacji funkcjonalnosci posiadanego
przez Zamawiajacego systemu informatycznego wykorzystujacego Oracle Database Standard Edition w wersji

11g R2 dla NIO-PIB Oddziatu w Gliwicach. Strony zawierajg umowe o nastepujgcej tresci:
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§1
PRZEDMIOT UMOWY

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest dostawa licencji na oprogramowanie bazodanowe oraz ustuga instalacji

i konfiguracji Srodowiska bazodanowego wraz z migracja danych, zgodnie z Opisem Przedmiotu Zamdwienia,

stanowigcymi zatacznik nr 2 do Umowy i Ofertg Wykonawcy, stanowigca zatacznik nr 1 do Umowy.

2. Przedmiot zamdwienia obejmuje w szczegdlnosci:

1)

10)

dostawe licencji na oprogramowanie bazodanowe zgodnie ze specyfikacja asortymentowo ilosciowg
znajdujaca sie w Opisie Przedmiotu Zamodwienia stanowigcego zatacznik nr 2 do Umowy, dostarczone
licencje muszg byé rowno rozdzielone pomiedzy serwery znajdujgce sie w serwerowniach CPD1 oraz
CPD2 Zamawiajgcego, dostarczone licencje muszg uprawnia¢ do aktualizacji oprogramowania
bazodanowego przez okres 12 miesiecy od daty podpisania protokotu odbioru,

wykonanie analizy przedwdrozeniowej, w wyniku ktérej powstanie dokument opisujacy zakres prac,
szczegdtowyg konfiguracje systemu oraz harmonogram prac. Przed przystgpieniem do realizacji
przedmiotu umowy w zakresie instalacji, konfiguracji i migracji konieczne jest uzyskanie pisemnej
akceptacji przez Zamawiajgcego wykonanej analizy. Kazda pdzniejsza zmian wymaga odrebnej zgody
Zamawiajacego.

wykonanie konfiguracji serwerdéw, dostarczonych przez Zamawiajgcego na potrzeby realizacji
przedmiotu Umowy,

ustuge instalacji i konfiguracji srodowiska bazodanowego,

wykonanie testowej migracji w celu oszacowania czasu potrzebnego na wykonanie migracji i zwigzanego
z tym czasu przestoju systemu produkcyjnego, co zostanie uwzglednione w harmonogramie prac.
Dodatkowo Wykonawca wykona weryfikacje poprawnosci testowej migracji wszystkich baz danych
wedtug ustalonego z Zamawiajgcym scenariusza.

migracja danych z aktualnie funkcjonujgcego Srodowiska bazodanowego Zamawiajgcego na nowo
utworzone $rodowisko bazodanowe zgodnie z harmonogramem oraz godzinami ustalonymi z
Zamawiajacym ustalonymi w trakcie analizy przedwdrozeniowej (ze wzgledu na konieczno$¢
zapewnienia statego dostepu do systemdéw informatycznych nalezy uwzgledni¢ godziny nocne na
uruchamianie srodowiska produkcyjnego),

przygotowanie harmonogramu backup-6w baz danych, zgodnie z wymaganiami Zamawiajgcego
ustalonymi w trakcie wdrozenia oraz zgodnie z zapisami OPZ,

instalacja na odrebnym serwerze, wraz z konfiguracjg, oprogramowania do zarzadzania i monitorowania
srodowiska bazodanowego,

przygotowanie procedur i mechanizméw zapewniajacych poprawne dziatanie systeméw w sytuacji
przetgczenia baz produkcyjnych na lokalizacje zapasowy,

przygotowanie i  przekazanie = Zamawiajgcemu  petnej dokumentacji  powdrozeniowej

zastosowanej/wdrozonej konfiguracji nowego srodowiska bazodanowego zgodnej z zapisami OPZ,
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11) przeprowadzenie warsztatow powdrozeniowych dla czterech oséb wskazanych przez Zamawiajgcego
zgodnie z zapisami OPZ,

12) przeniesienie praw autorskich majgtkowych do opracowanej dokumentacji powdrozeniowe;j,

13) udzielenie gwarancji na wykonang instalacje, konfiguracje oraz migracje na okres ....... miesiecy.

Wykonawca oswiadcza, ze dostarczone licencje bedg wolne od wszelkich wad fizycznych oraz prawnych.

§2
ZASADY WYNAGRADZANIA

Zamawiajacy za prawidtowe wykonanie niniejszej umowy, zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie w wysokosci nie

wyzszej niz:
netto: ....c.cceeerenennes zt (stownie: .....cceveerevrercecnennns ztotych),
brutto: ......cccccevuenns zt (stfownie:.....ccecereeceeeeeneee ztotych).

Kwota ta stanowi maksymalng wartos¢ zobowigzania Zamawiajgcego i zostata ustalona na podstawie oferty
Wykonawcy, stanowigcej Zatgcznik Nr 1 do niniejszej umowy.

Kwota brutto wskazana w ust. 1 powyzej jest ostateczna i bedzie obowigzywadé przez caty okres trwania niniejszej
umowy. Jej wysokos$¢ moze zostaé zmieniona jedynie w przypadkach okreslonych w tresci § 7 ust. 2 umowy.

W kwocie brutto wskazanej w ust. 1 powyzej zawarte sg wszelkie koszty zwigzane z wykonaniem niniejszej
umowy.

Zamawiajacy zobowigzuje sie zaptaci¢ Wykonawcy umdwiong cene na podstawie prawidiowo wystawionej
i doreczonej Zamawiajgcemu faktury.

Faktura winna zawieraé nastepujgce poprawne dane Zamawiajacego tj.:

Narodowy Instytut Onkologii im. Marii Sktodowskiej-Curie Paristwowy Instytut Badawczy
ul. W.K. Roentgena 5, 02-781 Warszawa
Oddziat Gliwice ul. Wybrzeze Armii Krajowej 15, 44-101 Gliwice
NIP: 525-000-80-57

Zamawiajacy uisci Wykonawcy naleznos$¢ wynikajaca z faktury, przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy
wskazany w tresci faktury, w terminie 30 dni, liczac od dnia dostarczenia Zamawiajgcemu prawidtowo
wystawionej faktury.
Dniem zaptaty wynagrodzenia jest dzien obcigzenia rachunku bankowego nalezgcego do Zamawiajgcego.
Cesja wierzytelnosci na rzecz osoby trzeciej moze by¢ dokonana wytgcznie za uprzednig zgodg Zamawiajgcego
wyrazong na pismie pod rygorem bezskutecznosci wzgledem Zamawiajgcego.
Zamawiajacy oswiadcza, iz posiada status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu przepisow Ustawy z dnia 8 marca
2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych (t.j.: Dz. U. z 2021 r.

poz. 424 ).
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10. Wykonawca oswiadcza, iz posiada/ nie posiada* status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu przepiséw Ustawy
z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opdéznieniom w transakcjach handlowych (t.j.: Dz. U. z

2021 r. poz. 424 ). (*niepotrzebne skreslic).

§3
MIEJSCE | TERMIN REALIZACJI UMOWY
1. Wykonawca zobowigzuje sie wykonac przedmiot umowy, o ktéorym mowa w § 1 ust. 1 i 2 niniejszej umowy
w nieprzekraczalnym terminie do 90 dni kalendarzowych od daty zawarcia niniejszej umowy. Celem unikniecia

watpliwosci Strony zgodnie przyjmuja, iz datg zawarcia umowy jest data wskazana w komparycji umowy.

2. Miejscem wykonania umowy jest:
Narodowy Instytut Onkologii im. Marii Sktodowskiej-Curie Parnistwowy
Instytut Badawczy Oddziat w Gliwicach
ul. Wybrzeze Armii Krajowej 15
Dziat Informatyki
3. Za date wykonania niniejszej umowy uwaza sie date odbioru przedmiotu umowy, o ktérym mowa w § 1 ust. 1
i 2 umowy przez Zamawiajgcego, na podstawie protokotu odbioru. Podpisany przez Zamawiajgcego bez uwag

i zastrzezen protokot odbioru stanowi podstawe do wystawienia przez Wykonawce faktury.

§4

LICENCIJE NA OPROGRAMOWANIE
1. W ramach wynagrodzenia okreslonego w § 2 ust. 1 Umowy Wykonawca gwarantuje, ze Zamawiajgcemu udzielona
zostanie niewytgczna, bezterminowa licencja na korzystanie z oprogramowania wskazanego w zatgczniku nr 2 do
umowy, bez prawa mozliwosci jej wypowiedzenia, na warunkach i zasadach jak okreslone w tresci kazdej z licencji.
2. Licencja zostanie udzielona Zamawiajgcemu na pismie lub w wersji elektronicznej, a Wykonawca zobowigzuje sie
zapewnic, aby licencje gwarantowaty mozliwos¢ prawidtowego i legalnego korzystania z przedmiotu umowy przez
Zamawiajgcego.
3. Wykonawca oswiadcza, ze zawarcie Umowy przez Wykonawce, jej wykonanie oraz korzystanie przez
Zamawiajgcego z oprogramowania objetego przedmiotem umowy, nie narusza praw wtasnosci intelektualnej oséb
trzecich, w tym praw autorskich, pod warunkiem, ze Zamawiajacy bedzie korzystat z oprogramowania dostarczonego
przez Wykonawce w ramach realizacji niniejszej Umowy zgodnie z warunkami kazdej z udzielonych Zamawiajgcemu
licenciji.
4. Jezeli Zamawiajacy poinformuje Wykonawce o jakichkolwiek roszczeniach oséb trzecich zgtaszanych wobec
Zamawiajgcego, zarzucajgcych naruszenie praw wtasnosci intelektualnej do licencji udzielonych w ramach Umowy
Zamawiajacemu przez producentdow dostarczonego oprogramowania, Wykonawca podejmie wszelkie dziatania
majgce na celu zazegnanie sporu i poniesie w zwigzku z tym wszelkie celowe koszty od chwili wystgpienia przez

osobe trzecig z roszczeniem wobec Zamawiajgcego, w tym uzasadnione koszty zastepstwa procesowego oraz
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odszkodowan pod warunkiem, ze Zamawiajacy niezwtocznie powiadomi Wykonawce o takim roszczeniu, w terminie
umozliwiajgcym Wykonawcy podjecie dziatan obronnych. W razie wytoczenia przeciwko Zamawiajgcemu
powddztwa z tytutu naruszenia praw witasnosci intelektualnej, o ktdrym mowa w zdaniu pierwszym niniejszego
ustepu, Wykonawca wstapi do postepowania w charakterze strony pozwanej, a w razie braku takiej mozliwosci
wystgpi z interwencjg uboczng po stronie Zamawiajacego.

5. Zamawiajacy jest zobowigzany do ochrony dostarczonego w ramach Umowy oprogramowania przed
nieuprawnionym rozpowszechnianiem lub nielegalnym uzywaniem lub nieuprawniong ingerencjg w kod Zzrédtowy

lub wynikowy oprogramowania.

§5
GWARANCJA JAKOSCI, REKOJMIA ZA WADY

1. Wykonawca oswiadcza, ze dostarczy Zamawiajgcemu licencje nowe, wczesniej niewykorzystywane, wolne
od wszelkich wad fizycznych (jakosciowych i ilosciowych) i prawnych.

2. Na oprogramowanie objete dostarczonymi licencjami Wykonawca udziela Zamawiajagcemu gwarancji na okres
12 miesiecy od daty podpisania protokotu odbioru. W okresie obowigzywania gwarancji Wykonawca
zobowigzany jest zapewni¢ Zamawiajgcemu wsparcie techniczne producenta oprogramowania oraz prawo do
jego aktualizacji.

3. Wykonawca udziela 12 miesiecznej gwarancji, liczac od dnia podpisania protokotu odbioru, na wykonang
instalacje, konfiguracje oraz przeprowadzong migracje. W okresie obowigzywania gwarancji jakosci Wykonawca
zobowigzany jest do udzielania Zamawiajacemu koniecznego wsparcia w zakresie obstugi $rodowiska
bazodanowego zainstalowanego u Zamawiajgcego w terminie do 2 godzin od daty otrzymania powiadomienia
od Zamawiajgcego. Dla skutecznosci powiadomienia wystarczajgce bedzie jezeli zostanie ono dokonane
telefonicznie z nastepczym potwierdzeniem w formie wiadomosci e-mail. Brak zwrotnego potwierdzenia odbioru
powiadomienia nie wptywa na skutecznosc¢ jego dokonania.

4. Wsparcie, o ktérym mowa w ust. 3 powyzej moze by¢ udzielane przez Wykonawce zdalnie za posrednictwem
szyfrowanego potaczenia - tunelu VPN lub bezposrednio w siedzibie Zamawiajgcego. Wykonawca uzyska zdalny
dostep po wypetnieniu Wniosku o przyznanie uprawnien dostepu do sieci komputerowej Zamawiajacego, wzor
ktorego stanowi zatgcznik nr 3 do niniejszej umowy.

5. Gwarancja jakosci udzielona przez Wykonawce nie bedzie wytgcza¢ uprawnien gwarancyjnych przyznawanych
przez producentow licencji. Szczegdétowe warunki oraz terminy gwarancji moze okresla¢ dokument gwarancyjny
przekazany Zamawiajgcemu wraz z chwilg zawarcia niniejszej umowy.

6. lezeli istnieje rozbieznos¢ zapisdw pomiedzy kartg gwarancyjng a umowg, ewentualne kolizje tresci rozstrzyga
sie na korzys¢ postanowien niniejszej umowy. Strony uznajg za nieobowigzujgce wszelkie zawarte w tresci karty
gwarancyjnej ograniczenia gwaranc;ji jakosci, ktore sg dalej idace niz te, jakie wynikajg wprost z tresci niniejszej
umowy.

7. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiajgcego brakéw ilosciowych lub niezgodnosci dostarczonych Licencji
z umowa, Zamawiajacy niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 3 dni roboczych od daty ich stwierdzenia

Strona5z13



10.

Numer referencyjny nadany sprawie przez Zamawiajacego: DO/DZ-381-1-27/21

Zatacznik nr 4 do SIWZ

powiadomi o tym fakcie Wykonawce. Dla skutecznosci powiadomienia wystarczajgce bedzie, jezeli zostanie ono
wystane do Wykonawcy pocztg elektroniczng na adres e-mail: ..o
W takim przypadku Wykonawca bezwzglednie zobowigzany bedzie do dostarczenia brakujgcego\poprawnego
klucza licencyjnego, badz certyfikatu w terminie do 2 dni roboczych od chwili otrzymania powiadomienia.

W przypadku stwierdzenia przez Zamawiajgcego wad lub uszkodzen dostarczonych Licencji, Zamawiajgcy
niezwtocznie powiadomi o tym Wykonawce, nie pdzniej niz w terminie 3 dni roboczych od daty ich stwierdzenia
lub ujawnienia. Dla skutecznosci powiadomienia wystarczajgce bedzie, jezeli zostanie ono wystane do
Wykonawcy pocztg elektroniczng na adres e-mail: .......cooeevivnnicnniece e W takim przypadku
Wykonawca zobowigzany bedzie do dostarczenia Licencji wolnych od wad w miejsce wadliwych, w terminie do
5 dni roboczych od chwili otrzymania powiadomienia.

Jezeli w wykonaniu swoich obowigzkéw, Wykonawca dostarczyt w ramach gwarancji zamiast licencji wadliwych
licencje wolne od wad, termin gwarancji biegnie na nowo od chwili dostarczenia licencji wolnych od wad. W
innych przypadkach okres gwarancji ulega przedtuzeniu na czas, w ktérym Zamawiajacy wskutek wady Licencji
nie mogt z nich korzystac.

Uprawnienia z tytutu rekojmi za wady przedmiotu umowy przystugujg Zamawiajacemu niezaleznie od uprawnien
z tytutu gwarancji (uprawnienia te mogg by¢ realizowane w okresie trwania gwarancji jakosci) - wszelkie
postanowienia zawarte w karcie gwarancyjnej lub ofercie Wykonawcy, a sprzeczne z powyzszym, uwaza sie

za bezskuteczne wobec Stron.

§6
POWIERZENIE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

1. Zamawiajgcy oswiadcza, ze jest administratorem danych osobowych w rozumieniu przepisu art. 4 pkt 1)
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE z dnia 27 kwietnia 2016 r., w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia Dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L. Nr 119, str. 1), zwanego dalej ,,RODO”, pacjentow
oraz pracownikéw.

2. Na podstawie przepisu art. 28 ust. 3 RODO, Zamawiajgcy powierza Wykonawcy dane osobowe pacjentéw
oraz pracownikdw Zamawiajgcego do przetwarzania, na zasadach i w celu okreslonym w niniejszej umowie.
Przez pracownikéw nalezy rozumieé takze osoby wykonujgce na rzecz Zamawiajgcego prace na podstawie
umow cywilnoprawnych.

3. Czas trwania przetwarzania danych osobowych jest tozsamy z terminem realizacji umowy, o ktérym mowa
w § 3 ust. 1 umowy oraz wykonywania obowigzkéw wynikajgcych z udzielonej rekojmi i gwarancji.

4. Wykonawca zobowigzuje sie przetwarza¢ powierzone mu dane osobowe zgodnie z niniejszg umowsa,
przepisami RODO oraz z innymi przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego.

5. Wykonaweca oswiadcza, iz stosuje sSrodki bezpieczeristwa spetniajgce wymogi RODO.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Wykonawca bedzie przetwarzat, powierzone na podstawie niniejszej umowy, nastepujace dane osobowe
pracownikow Zamawiajgcego: imiona, nazwisko, uzyskane specjalizacje, numer prawa wykonywania
zawodu, inne dane osobowe, ktore moga by¢ wprowadzone do systemu oraz dane osobowe pacjentéw:
nazwisko i imie (imiona), date urodzenia, oznaczenie pftci, adres miejsca zamieszkania/oddziat szpitalny,
numer PESEL, rodzaj i numer dokumentu potwierdzajgcego tozsamos¢, numer identyfikacyjny pacjenta
podawany przy braku innych danych, rozpoznanie ustalone przez osobe kierujgcg, informacje o stanie
zdrowia, dane w zakresie udzielonych Pacjentowi $wiadczeA zdrowotnych, inne informacje lub dane
niezbedne do realizacji Swiadczen zdrowotnych.

Powierzone przez Zamawiajgcego dane osobowe bedg przetwarzane przez Wykonawce wytgcznie w celu
prawidtowego wykonania niniejszej umowy, wytgcznie w zakresie niezbednym do prawidtowego
wykonywania ustug.

Wykonawca zobowigzuje sie, przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych, do ich zabezpieczenia
poprzez stosowanie odpowiednich srodkéw technicznych i organizacyjnych zapewniajacych adekwatny
stopien bezpieczenstwa odpowiadajacy ryzyku zwigzanym z przetwarzaniem danych osobowych, o ktérych
mowa w art. 32 RODO.

Wykonawca zobowigzuje sie do nadania upowaznien do przetwarzania danych osobowych wszystkim
osobom, ktore beda przetwarzaty powierzone dane w celu realizacji niniejszej umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie zapewni¢ zachowanie w tajemnicy, o ktérej mowa w art. 28 ust. 3 pkt b) RODO,
przetwarzanych danych przez osoby, ktére upowaznia do przetwarzania danych osobowych w celu realizacji
niniejszej umowy, zarowno w trakcie zatrudnienia ich u Wykonawcy, jak i po jego ustaniu.

Wykonawca, po wykonaniu poszczegdlnych ustug, a najpdzniej po zakoriczeniu okresu trwania niniejszej
umowy zwraca Zamawiajgcemu wszelkie dane osobowe oraz usuwa wszelkie ich istniejgce kopie, chyba, ze
prawo Unii lub prawo panstwa cztonkowskiego nakazujg przechowywanie danych osobowych.

W miare mozliwosci Wykonawca pomaga Zamawiajagcemu w niezbednym zakresie wywigzywac sie z
obowigzku odpowiadania na zadania osoby, ktdrej dane dotyczg oraz wywigzywania sie z obowigzkéw
okreslonych w art. 32-36 RODO.

Wykonawca, po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych bez zbednej zwitoki zgtasza je
Zamawiajgcemu, najpodiniej w terminie 2 dni od daty stwierdzenia naruszenia. Do zgtoszenia przekazanego
po uptywie czasu 2 dni dotgcza sie wyjasnienie przyczyn opdznienia.

Zamawiajacy, zgodnie z przepisem art. 28 ust. 3 pkt h) RODO ma prawo kontroli, czy srodki zastosowane
przez Wykonawce przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu powierzonych danych osobowych spetniajg warunki
wynikajace z postanowien umowy. Zamawiajacy realizowaé bedzie prawo kontroli z minimum 3 -
dniowym jego uprzedzeniem, osobiscie lub przez upowaznionego przez niego audytora.

Wykonawca zobowigzuje sie do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas kontroli, o ktérej mowa w ust.
14 powyzej niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 3 dni od daty ich stwierdzenia przez Zamawiajgcego.
Wykonawca udostepnia Zamawiajagcemu wszelkie informacje niezbedne do wykazania spetnienia

obowigzkow okreslonych w art. 28 RODO.
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17.

18.

19.

20.

1.

Do przetwarzania danych osobowych moga by¢ dopuszczeni jedynie pracownicy lub wspdtpracownicy
Wykonawcy, posiadajgcy imienne upowaznienia do przetwarzania danych osobowych wystawione przez
Wykonawce. Upowaznienie wygasa z chwilg ustania zatrudnienia upowaznionego pracownika badz
odwotania upowaznienia. Upowaznienie nie moze przekracza¢ zakresu czynnosci okreslonego w § 1 § 2
umowy.

Wykonawca moze powierzy¢ czynnosci przetwarzania danych osobowych podwykonawcy, tylko za zgoda
Zamawiajacego pod warunkiem uprzedniej akceptacji podwykonawcy przez Zamawiajgcego lub braku
sprzeciwu Zamawiajgcego. Strony przyjmuja, iz wskazani w niniejszym punkcie podwykonawcy s3
podmiotami, ktorym Wykonawca moze powierzy¢ dalsze przetwarzanie danych osobowych i uzyskanie
dodatkowej zgody Zamawiajgcego, o ktérej mowa powyzej nie jest wymagane. Strony zgodnie
postanawiajg, ze osoby fizyczne wspodtpracujgce z Wykonawca na podstawie umoéw cywilno-prawnych sg

traktowane jak personel Wykonawcy.

Lista Podwykonawcéw zaakceptowanych przez Zamawiajgcego:

1) ..

2) ..

Wykonawca jest odpowiedzialny za udostepnienie lub wykorzystanie danych osobowych pacjentéw oraz
pracownikow Zamawiajgcego niezgodnie z trescig niniejszej umowy, a w szczegdlnosci za udostepnienie
powierzonych do przetwarzania danych osobowych osobom nieupowaznionym.

Wykonawca zobowigzuje sie do niezwtocznego poinformowania Zamawiajgcego o jakimkolwiek
postepowaniu, w szczegdlnosci administracyjnym lub sgdowym, dotyczagcym przetwarzania przez
Wykonawce danych osobowych okreslonych w umowie, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub
orzeczeniu dotyczgcym przetwarzania tych danych, skierowanych do Wykonawcy, a takze o wszelkich
planowanych, o ile s3 wiadome, lub realizowanych kontrolach i inspekcjach dotyczacych przetwarzania u
Wykonawcy tych danych osobowych, w szczegdlnosci prowadzonych przez inspektoréw upowaznionych
przez Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych. Niniejszy ustep dotyczy wytgcznie danych osobowych

powierzonych przez Zamawiajacego.

§7
TAJEMNICA PRZEDSIEBIORSTWA

Wykonawca zobowigzuje sie:

1) zachowac w Scistej tajemnicy wszystkie informacje techniczne, technologiczne, ekonomiczne, finansowe,
handlowe, prawne i organizacyjne dotyczgce drugiej Strony, otrzymane lub uzyskane w trakcie trwania
niniejszej umowy oraz w okresie trwania gwarancji jakosci, niezaleznie od formy tych informacji i ich
zrodet,

2) wykorzystac informacje, o ktérych mowa w pkt 1) powyzej, jedynie w zakresie niezbednym dla prawidtowej

realizacji niniejszej umowy,
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3) podjaé wszelkie niezbedne kroki, celem zapewnienia, ze zadna z oséb, o ktérych mowa w pkt 4 ponizej,

nie ujawni informacji, o ktérych mowa w pkt 1) powyzej, ani ich zrodta, zaréwno w catosci, jak i w czesci

osobom trzecim,

4) ujawnia¢ informacje, o ktérych mowa w pkt 1) powyzej jedynie tym pracownikom lub zleceniobiorcom,

wobec ktérych ujawnienie takie bedzie uzasadnione i tylko w zakresie, w jakim osoby te muszg mie¢ do

nich dostep w celu prawidtowej realizacji niniejszej umowie,

5) nie kopiowac¢, nie powielaé, ani w jakikolwiek inny sposéb nie rozpowszechniaé zadnych dokumentéw,

2. Obowigzek, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej, bedzie trwat takze po zakoriczeniu okresu trwania niniejszej

umowy.

§8
KARY UMOWNE

Strony ustalajg odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie niniejszej umowy w formie kar

umownych.

Kary umowne naliczane bedg w nastepujacy sposéb:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

w przypadku zwtoki w terminie wykonania umowy, w stosunku do terminu okreslonego w § 3 ust.
1 umowy, Wykonawcy za kazdy rozpoczety dzien zwtoki naliczona zostanie kara umowna w

wysokosci 5000 zt brutto (stownie: pie¢ tysiecy ztotych 00/100),

w przypadku zwtoki w terminie udzielenia wsparcia, w stosunku do terminu o ktérym mowa
w § 5 ust. 3 umowy, Wykonawcy naliczona zostanie kara umowna w wysokosci 500,00 zt brutto

(stownie: pieéset ztotych 00/100), za kazdg rozpoczeta godzine zwtoki,

w przypadku zwitoki w terminie dostarczenia brakujgcych lub zgodnych z umowg licencji,
w stosunku do terminu okreslonego w § 5 ust. 7 umowy, z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy,
Wykonawcy za kazdy rozpoczety dziers zwtoki naliczona zostanie kara umowna w wysokosci 5000 zt

brutto (stownie: pieé tysiecy ztotych 00/100),

w przypadku zwtoki w terminie dostarczenia licencji wolnych od wad, w stosunku do terminu
okreslonego w § 5 ust. 8 umowy, Wykonawcy za kazdy rozpoczety dzien zwtoki naliczona zostanie

kara umowna w wysokosci 5000 zt brutto (stownie: piec tysiecy ztotych 00/100),

w przypadku naruszenia postanowien § 7 umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy,
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 10.000 ztotych (stownie: dziesie¢

tysiecy ztotych 00/100) za kazdy stwierdzony przypadek,

w przypadku naruszenia przez Wykonawce postanowien §6 niniejszej umowy, gdy w zwigzku

z realizacjag Umowy na mocy rozstrzygniecia uprawnionego organu lub orzeczenia sadu na
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3)

4)

5)

3.

Zamawiajgcego zostanie natozony obowigzek zaptaty kary pienieznej lub inna sankcja finansowa,

np. w postaci grzywny lub srodka karnego, Wykonawca bedzie zobowigzany do:

a. zapfaty na rzecz Zamawiajgcego kwoty stanowigcej rownowartosc tej kary lub sankcji
oraz
b. zaniechania ewentualnych naruszen bedgcych podstawg natozenia kary lub sankcji,
7) wrazie odstgpienia od umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy lub
odstapienia od umowy przez Wykonawce z przyczyn nielezagcych po stronie Zamawiajgcego,
Wykonawcy zostanie naliczona kara umowna w wysokosci 10 % wartosci netto okreslonej w § 2 ust.

1 niniejszej umowy.

Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ dochodzenia odszkodowania przenoszacego wysokos¢ zastrzezonych

kar umownych zgodnie z zasadami okreslonymi w przepisach powszechnie obowigzujgcego prawa.
Wykonawca wyraza zgode na potrgcenie naliczonych kar umownych z przystugujgcego mu wynagrodzenia.

Maksymalna faczna wysokos$¢ kar umownych nie przekroczy 10% wartosci brutto umowy okreslonej
w § 2 ust. 1.

§9
ODSTAPIENIE OD UMOWY
Zamawiajacemu przystuguje prawo do odstgpienia od niniejszej umowy, jezeli zaistnieje istotna zmiana
okolicznosci, powodujaca, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto
przewidzie¢ w czasie zawarcia niniejszej umowy. Odstgpienie od niniejszej umowy moze nastgpi¢ w terminie
30 dni od daty powziecia wiadomosci o okolicznosciach uzasadniajgcych odstgpienie od umowy
z powyzszych powoddw, co wynika z przepisu art. 456 ust. 1 pkt. 1) ustawy Pzp.
Zamawiajacemu przystuguje prawo do odstgpienia od niniejszej umowy réwniez w nastepujgcych
okolicznosciach:
1) w przypadku opdznienia w wykonaniu przedmiotu umowy przekraczajgcego 14 dni w stosunku do
terminu okreslonegow § 3 ust. 1,
2) w razie innego wadliwego lub sprzecznego z umowag wykonywania obowigzku wynikajgcych
Z umowy,
3) jezeli faczna warto$¢ kar umownych naliczonych Wykonawcy przekroczy 8 % catkowitego
wynagrodzenia brutto okreslonej w § 2 ust. 1 umowy.
Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy nalezy ztozy¢ drugiej Stronie w terminie 30 dni od daty powziecia
wiadomosci o wystgpieniu okolicznosci uzasadniajgcych odstgpienie. Oswiadczenie o odstgpieniu nalezy

ztozy¢ wytagcznie w formie pisemnej z podaniem uzasadnienia jego dokonania, pod rygorem niewaznosci.
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§7
ZMIANY UMOWY
1. Z zastrzeieniem ust. 2 ponizej, zakazuje sie istotnych zmian postanowien zawartej umowy w stosunku
do tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy.
2. Zamawiajacy z inicjatywy witasnej lub Wykonawcy dopuszcza jednak mozliwos¢ zmiany w tresci niniejszej
umowy jedynie w nastepujacych przypadkach:
1) mozliwosci  skorygowania ceny brutto na podstawie stosownego dokumentu
w przypadku zmian przepiséw podatkowych (stawka podatku VAT), przy zachowaniu ceny netto
bez zmian.
3. Zmiana okres$lona w ust. 2 pkt 1) powyzej obowigzuje z datg wprowadzenia jej w zycie na podstawie
odrebnych przepisow.
4. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagajg zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci. Aneksy
do umowy bedg wazne po ich podpisaniu przez obie Strony.
5. Nie stanowig zmiany umowy w szczegdlnosci nastepujgce przypadki:
1) zmiana osobowa w zakresie reprezentacji Stron,
2) zmiana danych rejestrowych lub teleadresowych Stron,
3) zmiana danych zwigzanych z obstugg administracyjno-organizacyjna umowy (np. zmiana
nr rachunku bankowego Stron).
4) zmiana formy wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy. Postanowienie § 8 ust. 6

niniejszej umowy stosuje sie bezposrednio.

§8
ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

1. Wykonawca, wniost zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w wysokosci 1,5 % wynagrodzenia
umownego brutto, okreSlonego w § 2 ust. 1 UMOWY, tj. .crvviviicieeeecce e zt  (stownie:

............................................................................. ), WNIESIoNe W fOIrMIE ....ocveeeeeeereeeete e v e eer e e

2. Ustanowienie Zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy ma na celu zabezpieczenie i ewentualne
zaspokojenie roszczenn Zamawiajgcego z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy przez
Wykonawce, w szczegdlnosci roszczenn Zamawiajacego wobec Wykonawcy o zaptate kar umownych.

3. Strony postanawiajg, ze 70 % wartosci zabezpieczenia, wymienionej w ust. 1 powyzej zostanie zwrdcone
Wykonawcy w ciggu 30 dni od daty zakoriczenia czasu trwania niniejszej umowy, zgodnie z § 3 ust. 3 umowy
i uznania przez Zamawiajgcego nalezytego wykonania catego przedmiotu umowy. Natomiast, 30% wartosci
zabezpieczenia wymienionej w ust. 1 powyzej, zostanie zwrécone Wykonawcy w terminie 15 dni od daty

uptywu okresu rekojmi i gwarancji za wady, o ktérym mowa w § 5 ust. 10 oraz § 5 ust 2 i 3 niniejszej umowy.
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10.

11.

12.

13.

14,

Ewentualna zmiana formy zabezpieczenia w toku wykonania umowy musi zostaé¢ dokonana z zachowaniem
ciggtosci zabezpieczenia i bez zmniejszenia jego wysokosci.

W trakcie realizacji niniejszej umowy Wykonawca moze dokonac zmiany formy zabezpieczenia na jedng lub
kilka form dopuszczonych w ustawie z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych.

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane zabezpieczenia na formy, o ktérych mowa w art. 450 ust. 2 ustawy
z dnia 11 wrzesnia 2019 r. prawo zamowien publicznych.

Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy winno by¢ wykonalne na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
bezwarunkowe, nieodwotalne i ptatne na pierwsze zgdanie Zamawiajgcego.

Koszty zwigzane z wystawieniem zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy ponosi Wykonawca.

Jezeli zabezpieczenie wniesiono w formie gwarancji bankowych lub ubezpieczeniowych, gwarancja musi
zawiera¢ deklaracje o nieodwotalnej i bezwarunkowej zaptacie na pierwsze pisemne wezwanie
Zamawiajacego kwoty zabezpieczenia w wysokosci zgodnej z trescig umowy.

Beneficjentem Zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy jest Zamawiajacy. Zabezpieczenie nalezytego
wykonania umowy pozostaje w jego dyspozycji i zachowuje swojg waznos$¢ na czas okreslony w umowie.
Jezeli nie zajdzie powdd do realizacji zabezpieczenia w catosci lub czesci, podlega ono zwrotowi Wykonawcy.
Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy wniesione w pienigdzu zostanie zwrdcone wraz
z odsetkami wynikajgcymi z umowy z rachunku bankowego Zamawiajacego, na ktérym byto ono
przechowywane, pomniejszone o koszty prowadzenia rachunku oraz prowizji bankowej za przelew srodkéw
pienieznych na rachunek Wykonawcy.

Zamawiajacy moze dochodzi¢ zaspokojenia z zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy, jezeli
jakakolwiek kwota nalezna Zamawiajgcemu od Wykonawcy w zwigzku z niewykonaniem lub nienalezytym
wykonaniem umowy nie zostanie zaptacona przez Wykonawce w terminie wskazanym w nocie
obcigzeniowej.

W przypadku nieprzedtuzenia lub niewniesienia nowego zabezpieczenia najpdzniej na 30 dni przed uptywem
terminu waznosci dotychczasowego zabezpieczenia wniesionego w innej formie niz w pienigdzu,
Zamawiajacy zmieni forme na zabezpieczenie w pienigdzu, poprzez wyptate kwoty z dotychczasowego
zabezpieczenia.

Wyptata, o ktérej mowa w ust. 13 powyzej, nastgpi nie pdiniej niz w ostatnim dniu waznosci

dotychczasowego zabezpieczenia.

§9
ROZWIAZYWANIE SPOROW
Wszystkie spory wynikajgce z niniejszej umowy, o ile nie zostang rozwigzane przez Strony polubownie,
beda rozstrzygane przed sadem miejscowo i rzeczowo wtasciwym dla siedziby Zamawiajacego
(Oddziatu w Gliwicach).
W sprawach nie uregulowanych niniejszg umowa majg zastosowanie przepisy powszechnie obowigzujgcego

prawa, w tym w szczegdlnosci: prawa zamowien publicznych, kodeksu cywilnego.
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§10
KLAUZULA SALWATORYINA
Jezeli jakiekolwiek postanowienie niniejszej umowy zostanie uznane przez sgd witasciwy lub inny upowazniony
organ za niewazne, podlegajgce uniewaznieniu, pozbawione mocy prawnej, nieobowigzujace lub niewykonalne,

pozostate postanowienie niniejszej umowy bedg nadal uwazane za w petni obowigzujgce i wigzace.

§11
POSTANOWIENIA KONCOWE
1. Wszystkie zmiany dotyczgce postanowien niniejszej umowy za wyjgtkiem okreslonych w § 7 ust. 2 pkt 1)
umowy beda miaty posta¢ anekséw i wymagaja kazdorazowo formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

2. Osobg odpowiedzialng za realizacje niniejszej umowy ze strony Zamawiajgcego jest: ........ceue.e. , e-mail:

3. Osoba odpowiedzialng za realizacje niniejszej umowy ze strony Wykonawcy jest: .......c.ceveveeveennnne

kontakt:

4. Aneksy do niniejszej umowy wazne bedg tylko wéweczas, gdy zostang podpisane przez obie Strony.
5. Umowa sporzadzona zostata w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze Stron.
6. Integralng czescig niniejszej umowy sg nastepujace zataczniki:

1) Oferta Przetargowa Wykonawcy — zatgcznik nr 1

2) Opis Przedmiotu Zamdwienia — zatacznik nr 2

3) Whniosek o przyznanie uprawnien dostepu do sieci komputerowej — zatgcznik nr 3

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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